Numer sprawy: SZP.250.17.2025

UMOWA NR 14/SGGW/2026
zawarta w dniu 23.03.2026r. w Warszawie, pomiedzy :

Szkotg Glowng Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787
Warszawa, NIP: 525-000-74-25, zwana w dalszej tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

- prof. dr hab. Michala Zasade¢ — Rektora SGGW
przy kontrasygnacie finansowej Kwestora SGGW, mgr Anny Kaminskiej

a
Konsorcjum Wykonawcow:

1. Bankowe Biuro Podrozy TravelBank Sp. z o.0. — Lidera konsorcjum

z siedzibg w Warszawie, 00-807 Warszawa, Al. Jerozolimskie 96, dziatajacy na podstawie wpisu w
rejestrze przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000130137, NIP 526 021 09 49,
Regon 012532265

2. eTravel S. A. — Partnera konsorcjum

z siedzibg w Warszawie, 00-807 Warszawa, Al. Jerozolimskie 96, dziatajacy na podstawie wpisu w
rejestrze przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000394089, NIP 521 361 47 86,
Regon 144414773

zwanym w dalszej tresci umowy tacznie Wykonaweg,

ktorego reprezentuja:
- Wanda Konopka — Prezes Zarzadu
- Adam Bereza — Wiceprezes Zarzadu

dzialajacy na mocy petnomocnictwa z dnia 22.12.2025r. stanowigcego zatacznik nr 5 do niniejszej umowy.

Niniejsza Umowa jest nastepstwem wyboru przez Zamawiajacego oferty Wykonawcy w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego, zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm. ) przeprowadzonego w trybie art. 132 ustawy tj.
przetargu nieograniczonego.

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢, zgodnie z SWZ postepowania w sprawie udzielenia

zamoOwienia publicznego nr SZP.250.17.2025 oraz zgodnie ze swojg oferta, do $wiadczenia ustug w

zakresie rezerwacji, sprzedazy biletow dla pracownikow, studentéw, doktorantéw oraz nie bedacych

pracownikami SGGW wskazanych przez Zamawiajacego w nastepujgcym zakresie:

1) rezerwacji i sprzedazy biletdw lotniczych na trasach zagranicznych;

2) rezerwacji i sprzedazy biletow kolejowych na trasach zagranicznych;

3) rezerwacji hoteli za granicg;

4) rezerwacji i sprzedazy biletow autobusowych miedzynarodowych;




5) sprzedazy polis ubezpieczeniowych;
6) wizowaniu paszportow;
7) posrednictwie zwiazanym z otrzymaniem przez Zamawiajacego bezplatnych biletéw lotniczych od
linii lotniczych;
2. Szezegotowy przedmiot zamowienia, do ktorego realizacji zobowiazuje si¢ Wykonaweca, zostat opisany
w Zataczniku nr 1 do Umowy.

§ 2 OKRES REALIZACJI UMOWY
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi w terminie 36 miesiecy od daty zawarcia Umowy lub do
wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcey, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, w zaleznosci
od tego. ktore zdarzenie nastgpi wezesniej.
/
§ 3 OBOWIAZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca obowigzany jest do nalezytego i terminowego $wiadczenia ushug stanowiacych przedmiot
Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnoscei do: -

I) bezplatnego dostarczania biletow i innych dokumentéw podroznych w miejsce wskazane przez
Zamawiajacego (teren Warszawy);

2) realizacji zamowienia w maksymalnym terminie 24 godzin od chwili jej zgloszenia (poza ofertami
specjalnymi), chyba ze Umowa zastrzega inny termin realizacji danego $wiadczenia;

3) na czas wykonywania Przedmiotu Umowy wskazania pracownikéw (konsultantow) w liczbie co
najmniej 10 os6éb i czynnej linii telefonicznej i adresu e-mail do kontaktéw z pracownikami
Zamawiajgcego zgodnie z Formularzem ofertowym:;

4) wskazania Zamawiajgcemu numeru alarmowego, pod ktory Zamawiajacy bedzie mogt zglasza¢ sprawy
nagle, w szczegdlnosci takie jak: anulowanie samolotu, brak rezerwacji hotelowej, brak optaty, 7 dni
w tygodniu 24h na dobe.

5) zapewnienia obstugi wyjezdzajgcych przez niezalezne linie telefoniczne o nr:

Kasjerzy Lotniczy:

Rafal Kulka 22 48 33 246 rk{@travelbank.com.pl
Janusz Rubenczyk 22 48 33232 jritravelbank.com.pl

Anna Machowska - Jenc 2248 33 227 amj(@travelbank.com.pl
Agnieszka Bleszynska 22 48 33 230 ba(@travelbank.com.pl
Lucyna Wilk 22 48 33 225 lw(wtravelbank.com.pl
Agnieszka Dzierzewicz 22 48 33 226 da@travelbank.com.pl
Grzegorz Sitek 22 48 33 233 gs(travelbank.com.pl

Agata Panas 224833228 tanielinie(@travelbank.com.pl

Kasjer Kolejowy: Konrad Kurzynski ; tel. 22 492 77 80, e-mail: pkp(a@travelbank.com.pl

Konsultant Hotelowy: Angelika Potocka ; tel. 22 48 33 248 , e-mail: pa(@travelbank.com.pl

HELP DESK Lotniczy 48 660 527 899
HELP DESK Hotelowy 48 602 122 423

I umozliwienie kontaktu z pracownikami Wykonawcy 24 godzin na dobe, 7 dni w tygodniu, i pomoc w
realizacji spraw naglych;

6) obstugi w przypadku ewentualnych reklamacji sktadanych do przewoznika w zakresie ustug objetych
zamdwieniem;

7) zwrotu biletu w przypadku odwotania wyjazdu, a tym samym zwrotu czesci kosztow poniesionych przez
Zamawiajgcego zgodnie z warunkami zastosowanej taryty:




8)
9)

gromadzenia punktéw w programach lojalnosciowych w imieniu i na konto Zamawiajacego;
udzielania bezptatnej pomocy i doradztwa w przypadku wystgpienia probleméw podczas podrozy;

10) umozliwienia Zamawiajacemu dokonywania zamowien ustug droga elektroniczna;
11) udzielania pomocy przy przystgpieniu pracownikéw i studentéw SGGW do programu linii lotniczych

Frequent Flyer;

12) niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o kazdym zdarzeniu, stanowigcym odstepstwo od

reguf przyjetych prawem i umowa, zaistniatym podczas wykonywania ushug,

13) sporzadzania dla Zamawiajacego miesi¢cznych raportéw z wystawionych przez Wykonawce

faktur za bilety lotnicze oraz innych danych zwigzanych ze §wiadczonymi na rzecz
Zamawiajacego uslugami.

14) przedstawienia oferty w czasie nie dtuzszym niz 30 minut od przyjecia zapytania od Zamawiajacego,
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zgodnie z Formularzem ofertowym.

Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ biletow lotniczych, kolejowych, autobusowych zgodnie z
obowigzujagcymi w Polsce zasadami sprzedazy biletow migdzynarodowych na wszystkie wymagane
trasy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do stosowania minimalnych cen dostgpnych w danym terminie z
zachowaniem wymaganego standardu ushug.

- W przypadku zwrotu biletu z powodu odwotania wyjazdu Wykonawca zwraca Zamawiajacemu czesé

poniesionych kosztow zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy. Zwrot tej kwoty powinien nastapi¢
w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu, na podstawie faktury korygujacej,
Oceny prawidlowosci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.

7. Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy zgtaszane bedg
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Wykonawcy na  biezaco drogg elektroniczng na  adresy: ab@travelbank.com.pl ;
mr@travelbank.com.pl, a w razie potrzeby takze ustnie lub telefonicznie.

. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgloszonych nieprawidtowosci w wykonywaniu przedmiotu

Umowy lub zmiany sposobu $wiadczenia ustug w terminie wyznaczonym przez

Zamawiajgcego, uwzgledniajagcym w szczegdlnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci, czas, w
ktorym mogg zosta¢ usunigte oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez obie
Strony w terminie 7 dni od dnia zakonczenia wykonywania ustugi (dalej protokot), ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 3. niniejszej umowy).

Zamawiajacy zobowigzuje sie do rezerwacji i zakupu biletow z zachowaniem uczciwosci handlowej,
obowigzujacych taryf okreslonych przez przewoznikow.

. Zamawiajacemu przystuguje prawo pordwnania ceny biletow oraz innych ustug oferowanych przez

Wykonawce z biletami i innymi ustugami oferowanymi przez inne biura i firmy internetowe. W
przypadku stwierdzenia réznic w cenie zaméwionego biletu lub innej ustugi w poréwnaniu z cena
oferowang przez inne biuro podrozy lub firme internetowa. Zamawiajacy powierzy Wykonawcy
realizacje zlecenia po nizszej cenie.

. W przypadku brakow biletow na wymagane trasy lub terminy lub inne ustugi w ofercie Wykonawcy

Wykonawca zakupi dla Zamawiajacego potrzebny bilet lub inng ustuge w innym biurze (réwniez w
firmie internetowej) i sprzeda go Zamawiajacemu.

§ 4 WYNAGRODZENIE

Maksymalna kwota wynagrodzenia Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy wynosi
5621 176,00 brutto zl zgodnie z ceng oferty podang w formularzu ofertowym z dnia 07.01.2026r.
Faktyczne wynagrodzenie bedzie wyptacane Wykonawcy na podstawie liczby faktycznie zakupionych
biletow/Swiadczen z uwzglednieniem stawek wskazanych w ust. 2-3.
W maksymalnym wynagrodzeniu Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 zostata wliczona kwota
5331 100,00 zt przeznaczona na :

- koszt hoteli,

- koszt biletow kolejowych i autobusowych,

- koszt biletow lotniczych Europa (regularne i low cost),

- koszt biletow lotniczych Swiat,

- koszt ubezpieczenia.




3. Zamawiajacy zobowigzuj sie do zaptaty cen oplat transakcyjnych za rezerwacje biletow zgodnie z
formularzem ofertowym Zatacznik nr 2 do Umowy:

1) lotnicze Europa w wysokosci: 10,00 z} netto ( stownie: dziesigé ztotych i 00/100) plus nalezny podatek
VAT w wysokoéci 0,00 zt ( stownie: zero ztotych), co daje kwote brutto w wysokosci 10,00 zt (stownie:
dziesie¢ ztotych i 00/100).

2) lotnicze Swiat w wysokosci: 10,00 zt netto ( stownie: dziesig¢ ztotych i 00/100) plus nalezny podatek
VAT w wysokosci 0,00 ( stownie: zero ztotych), co daje kwote brutto w wysokosci 10,00 zt (stownie:
dziesie¢ ztotych i 00/100).

3) zagraniczne kolejowe i autobusowe w wysokosci: 10,00 zt netto ( stownie: dziesie¢ ztotych i 00/100)
plus nalezny podatek VAT w wysokosci 0,00 zt ( stownie: zero zlotych), co daje kwotg brutto w
wysokosci 10,00 zt (stownie: dziesig¢ ztotych i 00/100).

4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaplaty rowniez innych kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu
zaméwienia tj. :

1) oplaty transakcyjne za rezerwacj¢ hoteli zagranicznych w wysokosci: 8,00 zt netto ( stownie: osiem
zZlotych 1 00/100) plus nalezny podatek VAT w wysokosci 1,84 zt ( stownie: jeden zloty i 84/100), co
daje kwote brutto w wysokosci 9,84 zt (stownie: dziewie¢ ztotych i 84/100);

2) Polisy ubezpieczeniowej Europa w kwocie stanowigcej réwnowartos¢ 8,90 zi brutto (stawka
ubezpieczeniowa/dzien);

3) Polisy ubezpieczeniowej na Swiat w kwocie stanowiacej roéwnowarto$¢ 11,90 zt brutto (stawka
ubezpieczeniowa/dzien).

5. Poza wynagrodzeniem, o ktérym mowa w ust 1 i ust. 2 powyzej, Wykonawcy nie przystuguje zadne
inne lub dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy.

§ 5 WARUNKI PLATNOSCI

1. Zaptata wynagrodzenia okre$lonego w § 4 ust. 1 dokonywana bedzie na podstawie prawidlowo
wystawionej przez Wykonawce faktury po wykonaniu kazdorazowej ustugi w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

2. Faktury, o ktérych mowa w ust. 1, bedg wystawiane za kazdy wystawiony bilet/rezerwacje hotelowa i
obejmowaly wszystkie nalezno$ci z tytutu $wiadczenia ustugi.

3. Faktura bedzie zawierata wyszczegélniong ceng kazdego biletu/rezerwacjg hotelowg i niezbedne dane
identyfikujace kazdorazowe zlecenie przez Zamawiajgcego. Faktury beda dostarczane do siedziby
Zamawiajacego. .

4. Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur z 30 dniowym terminem platnoéci niezwlocznie

po wystawieniu biletu/zarezerwowaniu hotelu. Faktura wystawiana bedzie na adres: Szkota Glowna

Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa.

Za date dokonania platnosci rozumie si¢ datg¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

6. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane przez Zamawiajacego przelewem bankowym na
rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.

7. Wykonaweca zobowigzuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory widnieje na tzw.
,biatej liscie podatnikéw” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j.
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8. W przypadku wystawiania faktur za poérednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),
Wykonawca zobowigzuje si¢ do uzupelnienia faktury ustrukturyzowanej, w polu przeznaczonym na
dodatkowe informacje o nazwe jednostki Zamawiajgcego “Biuro Wspolpracy Migdzynarodowej” i
numer Umowy 14/SGGW/2026. Ewentualne zalaczniki do faktury nalezy przestaé na adres
bwm@sggw.edu.pl.

9. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dostarczy¢ Wykonawcy niezbgdne dane, o ktorych mowa w ust. 8, w
terminie umozliwiajacym ich uwzglednienie przy wystawianiu faktur.”

10. Wykonawca gwarantuje, ze jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub posrednio z
Umowa, a w tym wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy i zwigzane z nimi naleznosci
uboczne (m.in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osob trzecich bez poprzedzajacej to
przeniesienie zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Wykonawca gwarantuje, iz nie dokona jakiejkolwiek czynnosci prawnej lub faktycznej, ktorej
bezposrednim lub posrednim skutkiem bedzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawey na inny
podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczegolnosci przelew, subrogacje ustawowg oraz
umowng, zastaw, hipoteke oraz przekaz.

§ 6 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY
1. Strony Umowy os$wiadczaja, ze osobami odpowiedzialnymi za prawidlowg realizacje niniejszej Umowy
sg:
- ze strony Zamawiajgeego osobami upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawcg w celu realizacji
UMoOwy sa:

Katarzyna Specjalska katarzyna_specjalska@sggw.edu.pl tel. 22 59 31040

Ewelina Belkiewicz ewelina_belkiewicz@sggw.edu.pl tel. 22 59 31045

Dominika Zaremba dominika zaremba@sggw.edu.pl tel. 22 59 31044

Klaudia Wakufowska-Kapcia klaudia_wakulowska-kapcia@sggw.edu.pl tel. 22 59 31046
Sandra Trzcinska sandra_trzcinska@sggw.edu.pl tel. 22 59 31047

- ze strony Wykonawey osobami upowaznionymi do kontaktéw z Zamawiajacym w celu realizacji
UMowy sg;

Agnieszka Banaszek, ab(@travelbank.com.pl, 22 48 33 258, 728 832 987
Monika Rybak, mr@travelbank.com.pl, 22 48 33 259, 604 424 119

2. Ewentualna zmiana osoby/osob wymienionych w ust 1 wymaga pisemnej notyfikacji Strony dokonujacej
zmiany. Zmiana 0s6b wskazanych powyzej nie jest rozumiana jako zmiana Umowy i nie wymaga
sporzadzenia Aneksu.

§ 7 KARY UMOWNE
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokoscei 20 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy,

2) za zwloke w rozpoczgciu $wiadezenia przedmiotu Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcey
w wysokosei 0,2 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwloki,

3) za przerwe w S$wiadczeniu przedmiotu Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w
wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy dzien
niewykonywania obowigzkéw umownych,

4) za stwierdzenie nieprawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku dwukrotnego powtérzenia
sig nieprawidlowosci w §wiadezeniu ustug — w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto wskazanego w
§ 4 ust. 1 Umowy za kazdy kolejny przypadek nieprawidtowej realizacji przedmiotu Umowy,

5) za zwlokg w realizacji obowigzkéw Umownych w terminach w niej okreslonych — w wysokosei 0,1%
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. I Umowy odpowiednio za kazdg godzine/dzien zwtoki
(w zaleznosci od tego czy termin umowny jest wyznaczony w godzinach lub dniach),

6) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytut
zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy prawo zamdwien
publicznych — w wysokosci 1.000 zl, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

2. Bez wzgledu na to, czy szkoda faktycznie zaistniala, Wykonawca zobowigzany jest zaplaci¢
Zamawiajgcemu kare umowng w sytuacji, jezeli nie doszto do wylotu osoby uprawnionej, w dniu
umowionym, z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca — w wysokosci trzykrotnosci ceny biletu.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania

do zaplaty/noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej.
Zamawiajgcy moze potracei¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec Wykonawcy. na co
przez podpisanie Umowy Wykonawca wyraza zgode.
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5.

Lgczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wartosci wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ naliczonych kar
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umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogolnych.

§ 8 ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$é za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstale w wyniku niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy.
Wykonawca ponosi tez odpowiedzialnos¢ za inne dziatania lub zaniechania 0sob $wiadczgcych ustugi
zwigzane z przedmiotem Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody i nastepstwa nieszezesliwych wypadkow
dotyczace pracownikow $wiadezacych ustugi w ramach wykonywania przedmiotu Umowy i 0s6b
trzecich, wynikajace z wykonywanych ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

. Odpowiedzialno$¢ stron umowy za jej niewykonanie lub nienalezyte wykonanie moze by¢ ograniczona

lub wytaczona w przypadku zaistnienia sity wyzszej, ktora ma wplyw na wykonanie zobowigzan
umownych. Sita wyzsza rozumiana jest jako zdarzenie nieuchronne, nadzwyczajne, niemozliwe do
przewidzenia. Strona powotlujaca si¢ na site wyzszg zobowigzana jest przedstawi¢ o$wiadczenia lub
dokumenty uzasadniajace jej wplyw na wykonanie zobowigzan umownych niezwlocznie, z
zastrzezeniem ze jezeli przepisy prawa powszechnie obowigzujacego okreslajg szezegdlne regulacje
dotyczace konkretnej sity wyzszej, w tym COVID -19 stosuje si¢ te przepisy.

§ 9 UBEZPIECZENIE
Wykonawca - w okresie trwania umowy - posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
(deliktowej i kontraktowej) w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej obejmujacej przedmiot
umowy, na kwotg 4 000 000,00 zt ( stownie: cztery miliony ztotych 00/100) na jedno lub wszystkie
zdarzenia. Numer polisy COR714442.
Na pisemne zadanie Zamawiajacego Wykonawca przedtozy mu do wgladu umowe ubezpieczenia.

§ 10 ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Wartos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustala sic w kwocie 168 635,28 zl, co stanowi

3 % maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania zamawiajgcego wynikajgcego z umowy.
Wykonawca wnosi cato$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie Gwarancji
bankowej nr DOK1095SGWB26WT przed podpisaniem niniejszej Umowy.

Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy stanowi zalgcznik nr 4 do
niniejszej umowy.

Zabezpieczenie stuzy do pokrycia roszezen Zamawiajgcego z tytulu nie wykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

Zamawiajacy zwroci catosé zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania
przez zamawiajacego za nalezycie wykonane.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu Zamawiajacy zwraca wraz z
odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo przechowywane,
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizje bankowg za przelew pieniedzy na
rachunek Wykonawcy.

§ 11 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci

powodujacej. ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢




w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozié¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy,

¢) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom,
ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to. ze zamawiajgcy udzielit zamoéwienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskie;j.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktorej

zmiana dotyczy.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego

z tytulu wykonania czesci umowy.

4. Ponadto, oprocz przypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajacemu przystuguje prawo
odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

1) Wykonawca zaniechal realizacji umowy, a w szczegolnosei nie rozpoczagt realizacji przedmiotu
umowy przez okres dtuzszy niz 7 dni,

2) Wykonawca nie wykona ktoregokolwiek z obowiazkow okreslonych w umowie, po zazadaniu przez
Zamawiajgcego spetnienia takiego zobowigzania i wyznaczeniu mu dodatkowego terminu, w
szczegdlnosei nie wykonuje Umowy w terminach w niej okreslonych,

3) Wykonawca opoznia si¢ ze spetnieniem $wiadczenia tak dalece, iz niemozliwe jest wykonanie
zamoOwienia w terminie.

5. Oswiadczenie odstapienia od Umowy moze by¢ ztozone w terminie 60 dni od dnia powziecia informacji
o zdarzeniach uzasadniajacych prawo do odstgpienia i powinno zawiera¢ uzasadnienie, z zastrzezeniem
ust. 1 pkt I, ktéry przewiduje 30-dniowy termin na odstapienie od Umowy.

6. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
o$wiadczenia.
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§ 12 ZMIANY TRESCI UMOWY

1. Zamawiajacy dopuszeza mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:

1) w zakresie przedmiotu zamowienia, jezeli zmiany sa korzystne dla Zamawiajgcego albo zaszly
okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w szczegdlnoscei sita
wyzsza lub inne niemozliwe do przewidzenia okolicznosci towarzyszgce realizacji ushug , nie lezace
po stronie Wykonawcy,

2) w zakresie terminu realizacji, jezeli zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, nie lezace po stronie Wykonawcy, a zmiana jest konieczna do nalezytego wykonania
umowy

3) zmiany terminu realizacji w przypadku, gdy warto$¢ wykonanych ustug przez okres 36 miesiecy nie
osiggnie tgcznej wartosci umowy, o ktorej mowa w § 4 ust 1 umowy dopuszcza siec wydluzenie
terminu realizacji o czas nie dluzszy niz 6 miesiecy, co powinno zosta¢ zakomunikowane przez
Zamawiajgcego najpozniej na 2 tygodnie przed koncem okresu obowigzywania Umowy.

4) w zakresie wynagrodzenia w przypadku ustawowej zmiany stawek podatku od towaréw i ustug —
woOwczas zmiana bedzie obowigzywata od momentu, w ktorym weszty w zycie przepisy
wprowadzajace nowg stawke podatku VAT,

5) w przypadku zmiany obowiazujacych przepiséw majacych wptyw na przedmiot lub sposob realizacji
Umowy, a takze jej tres¢, wowczas strony przewidujg mozliwos¢ wprowadzenia zmian w celu
dostosowania umowy do zmienionych regulacji prawnych .

2. Warunkiem wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 1 jest podpisanie przez obie Strony Umowy
pisemnego aneksu. Strona wnioskujaca o zmiang, powinna powiadomi¢ druga Strone o koniecznosci
zmiany Umowy w terminie 14 dni od daty wystgpienia okolicznosci uzasadniajacych ta zmiane, na
pismie lub w formie elektronicznej e-mailem, wraz z uzasadnieniem. Druga Strona powinna w ciggu
kolejnych 14 dni wystosowaé odpowied” na wniosek Strony wnioskujacej. o ktérym mowa w zdaniu




poprzedzajagcym. W przypadku braku odpowiedzi uznaje sie, iz Strona nie wyrazita woli do dokonania
zmiany Umowy.
. Zmiany, o ktérych mowa w ust. I i 2 nie mogg modyfikowaé ogdlnego charakteru Umowy.
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§ 13 KLAUZULE WALORYZACYJNE

1. Stosownie do tresci art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany
wysokosci wynagrodzenia umownego w nastepujgcych przypadkach
1) w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug,

2) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosei wptat do pracowniczych plandw kapitalowych, o ktorych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych jezeli zmiany okreslone
w pkt. 1)-4) beda miaty wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

2. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt. 1) niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony zlozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie platnosci
wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepiséw zmieniajacych stawke podatku od
towarow i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towaréw i uslug oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt. 2 niniejszego paragrafu Wykonawca jest

uprawniony zlozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie platnosci

wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisoéw zmieniajacych wysokosé
minimalnego wynagrodzenia za pracg. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykaza¢ zwigzek

pomiedzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia, a wplywem zmiany minimalnego

wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowaé jedynie

dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z

podwyzszeniem wysokosci placy minimalnej. Zamawiajacy o$wiadcza, iz nie bedzie akceptowal,

kosztow wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktére nie s

konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, w

szezegolnosei koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysokos$¢ placy

minimalnej.

4. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt. 3 niniejszego paragrafu Wykonawca jest
uprawniony zfozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie platnosci
wynikajgcych z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.
Whiosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnoscei
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykaza¢ zwigzek pomigdzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 3 niniejszego paragrafu na
kalkulacj¢ wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowa¢ jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy,
ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 3
niniejszego paragrafu.

5. W sytuacji wystgpienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt. 4 niniejszego paragrafu Wykonawca jest
uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie platnosci
wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planow kapitatowych. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcey
po zmianie Umowy. w szczegolnosci Wykonawea zobowiazuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy
wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wplywem zmiany zasad, o ktorych mowa w ust.
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1 pkt. 4 niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowaé jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang
zasad, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 4 niniejszego paragrafu.

6. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1)-4)
obejmowa¢ bedzie wylacznie platnosci za ustugi/dostawy, ktérych w dniu zmiany jeszcze nie
wykonano.

7. Obowigzek udowodnienia wptywu zmian, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na zmiang
wynagrodzenia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez
Zamawiajacego.

8. Zmiany o ktérych mowa w ust. 1 mogg zosta¢ dokonane adekwatnie do okolicznosci ktére je uzasadniaja,
w szezegdlnodei ewentualna zmiana zasad rozliczen powodujgca podwyzszenie wynagrodzenia
Wykonawcy nastapt wylacznie o wskaznik wynikajacy z obowigzujacych przepiséw lub zakresu
dokonanej zmiany sposobu wykonywania umowy.

§ 14 KLAUZULA WARORYZCYJNA — wzrost cen materialow i kosztow

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w
przypadku zmiany cen materiatdw lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia, z tym
zastrzezeniem, ze:

1) minimalny poziom zmiany ceny materialéw lub kosztéw, uprawniajacy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia wynosi 10 % w stosunku do cen lub kosztow z miesigca, w ktorym ztozono
oferte Wykonawcy,

2) poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen materiatow lub

kosztow ogloszonego w komunikacie prezesa Glownego Urzedu Statystycznego, ustalonego w

stosunku do kwartatu, w ktérym zostata ztozona oferta Wykonawcy; poziom zmiany bedzie stanowit

réznice ceny materialow lub kosztéw ogloszonych w komunikacie prezesa Giownego Urzedu

Statystycznego z miesigea, za ktory wnioskowana jest zmiana a poziomem cen materiatow/ kosztow

wynikajacych z komunikatu Prezesa GUS za miesige, w ktérym zostata ztozona oferta Wykonawcy,

Sposob okreslenia wptywu zmiany ceny materiatow lub kosztéw na koszt wykonania zamdéwienia

nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujacej o zmiane i dokumentéw dotgczonych do tego

wniosku potwierdzajacych m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczegdlnych materiatdw/poniesienie
poszczegolnych kosztéow w ramach niniejszego zamoOwienia, a takze na podstawie komunikatéw

Prezesa GUS, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej. Zmiana wynagrodzenia moze nastapi¢ na podstawie

pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy.

4) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajgcy, to lacznie 5 % w stosunku
do wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy;

5) zmiana wynagrodzenia moze nastapi¢ co pét roku, poczawszy najwczesniej od 7-go miesigca
obowigzywania niniejszej Umowy i zmiang moze by¢ objete wylgcznie wynagrodzenie nalezne
wykonawcey od 7-go miesigca obowigzywania Umowy. nie wezesniej jednak niz od dnia zlozenia
wniosku o waloryzacj¢. Waloryzacji nie podlega wynagrodzenie rozliczone przez Strony na dzien
zlozenia wniosku waloryzacyjnego.

[9%]
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§ 15 RODO - Klauzula Informacyjna

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej .,RODO”,
informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa;

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem
email: iod(@sggw.edu.pl ;

3) Dane osobowe wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz na podstawie
przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 22019 r. poz. 2019
ze zm.), ,,ustawa Pzp™; w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publigznego. 0




ktorym mowa w preambule, zawarciem niniejszej umowy oraz jej realizacja oraz na podstawie art. 6

ust. 1 lit. f RODO. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. )

RODO za prawnie uzasadniony interes Administratora uznaje si¢:

a) ustalenie lub dochodzenie przez Administratora roszczen cywilnoprawnych wynikajacych z
realizacji niniejszej Umowy, a takze obrona przed takimi roszczeniami;

b) weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach.

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty upowaznione zgodnie z przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania, w
tym w szczegolnosci w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. Odbiorcami panstwa danych beda:
podmioty i organy, ktorym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, oraz podmioty, ktére na podstawie
stosownych umow przetwarzaja dane osobowe powierzone do przetwarzania przez Administratora w
zwigzku z realizacja ushug gwarantujacych nalezyte wykonanie niniejszej Umowy;

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy. W przypadku zawarcia i realizacji umowy
obejmuje rowniez okres niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszezen wynikajgcych z umowy,
chyba, ze przepisy szczegotowe stanowig inaczej;

6) Obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzieleniec zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposodb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktory administrator przetwarza
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z trescig pkt 3) i 5);

9) nie przystuguje Pani/Panu:

—w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

§ 16 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Zamawiajgcy powierza Wykonawey przetwarzanie danych osobowych pracownikéw, studentow,
doktorantdw oraz 0séb niebedacych pracownikami Uczelni. Umowa przetwarzania danych osobowych
stanowigcych uzupehnienie niniejszej Umowy zawarta zostanie w odrebnym dokumencie.

§ 17 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiana postanowien zawartej Umowy moze nastgpic jedynie za zgoda obu Stron wyrazong na pismie,
w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznos$ci. Wprowadzane zmiany nie moga w jakikolwiek
sposob naruszaé postanowien zawartych w art. 454 i 455 ustawy Pzp.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz
ustawy Prawo zamdwien publicznych.
4. Spory, mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, bedg rozstrzygane przez Sad whasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
5. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. y




Zataczniki:

Opis przedmiotu zamdwienia,
Formularz ofertowy

Protokot wykonania ustugi

Uk —

Pelnomocnictwo z dnia 22.12.2025r.

Szkoly Glownsi ratya Wisjskiego

1 Prof, dr hab. Michai Zasads /

—

sprawdzono pyd w
formalnopgaw

Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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Zalacznik nr 3 do SWZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

NR SPRAWY: S7P.250.17.2025

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa obstuga podrozy stuzbowych Zamawiajacego, w
szczegdlnosci w zakresie:

I. Rezerwacji, sprzedazy, wystawiania i wydawania biletow lotniczych, kolejowych,
autobusowych na trasach zagranicznych,
Rezerwacja i sprzedaz miejsc noclegowych w hotelach zagranica,

3. Dokonanie zakupu ubezpieczenia na czas zagranicznych podrézy stuzbowych, oraz inne
ustugi realizowane przez biuro podrdzy np. wizowanie paszportdw, ustuga przewodnika
turystycznego.

L. BILETY LOTNICZE, KOLEJOWE, AUTOBUSOWE NA TRASACH
ZAGRANICZNYCH

[. Do zadan Wykonawcy nalezy wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji, sprzedaz, wystawianie i
wydawanie w formie elektronicznej lub papierowej biletow lotniczych w klasach okreslonych
przez Zamawiajgcego (w tym biletéw linii lotniczych bedgcych cztfonkami International Air
Transport Association - IATA) i kolejowych, autobusowych na podréze zagraniczne zgodnie z
wymogami przewoznikdw.

2. Obsluga bedzie wykonywana zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego na podstawie

zamoOwien przekazywanych do Wykonawey e-mailem lub telefonicznie. Wybér formy

przekazywanych zaméwien naleze¢ bedzie do Zamawiajgcego.

Pod nazwg bilet rozumnie si¢ bilet na trasie .tam i z powrotem™ Zamawiajacy zastrzega

mozliwos¢ zakupu biletow .w jedng strong™. Przedmiot zamdwienia obejmuje trasy na terenie

(OS]

catego $wiata.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia Zamawiajgcemu co najmniej trzech wariantow
do wyboru, z uwzglednieniem najkorzystniejszych na rynku cen i promocji, w tym potaczen
tanimi liniami z uwzglednieniem informacji o dtugosci trasy i czasu podrézy. W sytuacjach gdy
nie bedzie mozliwe przedstawienie trzech opcji potaczen, z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia dwoch, a w razie braku mozliwosci
przedstawienia dwoch, jednego wariantu danego potaczenia. Wykonawca zobowigzuje sie do
uzasadnienia i wykazania, ze niemozno$¢ przedstawienia trzech wariantéw wynika z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy.

5. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia bezkolizyjnej realizacji wieloetapowych potaczen
zagranicznych.

6. W przypadku braku potgczenia lotniczego do miejsca docelowego Wykonawca przedstawi
propozycjg optymalnego planu podrézy z uwzglednieniem ewentualnych potaczen kolejowych,
autobusowych $wiadczonych w ramach jednej ustugi.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia odpowiedzi na zapytanie wystane mailowo przez
Zamawiajgcego, w sprawie biletdw, wraz ze wskazaniem propozycji opcji lotdw, w terminie nie
przekraczajacym:

- rezerwacja biletow lotniczych, kolejowych, autobusowych - do 2 godzin roboczych od wystania
zapytania.

Wykonawca zapewnia mozliwosé bezptatnej rezerwacji biletu, bezptatnej zmiany lub odwotania
rezerwacji przed uptywem terminu wygasnigcia rezerwacji.

Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytal Zamawiajgcemu droga elektroniczna, na wskazany
adres, potwierdzenia dokonanych rezerwacji biletow, zawierajacego nastepujgce dane:

a)data i godzina wylotu (ze wskazaniem lotniska),

b)data i godzina powrotu (ze wskazaniem lotniska),

c)czas trwania lotu,

d)w przypadku potaczen wieloetapowych o ilosci i miejscu ewentualnych przesiadek wraz z
terminami (data i godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki,

¢) termin wykupu biletu w okreslonej cenie.

Wykonawca winien przy sprzedazy biletow stanowigcych przedmiot zamdwienia stosowac
minimalne ceny dostepne w danym terminie na danej trasie z zachowaniem uczciwosci
handlowej.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego roznicy w cenie zamowionego biletu w
poréwnaniu z ceng oferowang przez inne biuro podrézy Zamawiajacy powiadomi wykonawce i
zleci mu realizacje zamdwienia po korzystniejszej cenie. W przypadku bezzasadnej odmowy
realizacji zamdwienia po korzystniejszej cenie, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce roznicg
pomiedzy ceng ofertowa przez Wykonawce a korzystniejsza ustalong przez Zamawiajacego.
Sytuacja ta wystgpi wowezas gdy Zamawiajacy z winy Wykonawcy nie skorzysta z
korzystniejszych warunkéw finansowych oferowanych przez inne biuro podrézy i bedzie
zmuszony wykupi¢ bilet po wyzszej cenie. Wowcezas Zamawiajacy bedzie uprawniony do
potrgcenia tych naleznosci z faktur Wykonawey.

Sktadnikiem cenotworczym biletow lotniczych rozumianych przez Zamawiajacego sa wylacznie:
a) wymagane wszelkie optaty prawem krajowym i miedzynarodowym,

b) oplaty lotniskowe,

¢) optaty paliwowe,

d) podatki,

¢) obowigzkowe ubezpieczenia.

Zamawiajgcy nie bedzie akceptowat innych sktadnikéw cenotworczych biletow poza
wymienionymi powyzej.

Wykonawca zobowiazany jest realizowaé bilety lotnicze, w pierwszej kolejnosci proponujac
sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez przewoznika.
O kazdej obnizce, upuscie czy promocji Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie
poinformowa¢ Zamawiajgcego.

Doradztwo i administrowanie na rzecz Zamawiajacego w zakresie wszystkich dostepnych na
rynku programow lojalno$ciowych. Wykonawca zobowigzany jest stosowaé znizki przyznane
przez przewoznikow lotniczych i rejestrowaé bilety lotnicze w systemach typu FREQUENTY
Flyer.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
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25.

a) Informowania Zamawiajagcego o wprowadzonych przez linie lotnicze programach
lojalnosciowych i zapoznanie Zamawiajacego z ich szczegdtami;

b) Zgtoszenie, po wezesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym, o przystapieniu do wybranych
programéw lojalnosciowych;

¢) Administrowanie programami poprzez:

- negocjowanie i wprowadzanie odpowiedniego identyfikacyjnego wpisu do zaktadanych
rezerwacji przelotéw:

- wystgpowanie do linii lotniczych w sprawie przyznawania szczegolnych bonuséw dla
Zamawiajacego;

- naliczania  punktow z  programéw  lojalnosciowych  oraz  informowanie o
korzysciach/promocjach zwigzanych z uzyskang pula punktow. Jezeli uzyskana ilo$é punktow
mozna wymieni¢ na bilet lub rabat Wykonawca zobowigzany jest wykorzysta¢ punkty w sposdb
uzgodniony z Zamawiajacym.

Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania zmian w zaméwionych biletach, tj. zmiany daty
wylotu/przylotu, przepisania (zamiany) na bilecie innego nazwiska pracownika dla
Zamawiajgcego oraz ewentualnej rezygnacji z zaplanowanego przelotu zgodnie z zasadami
okreslonymi w regulaminach przewoznika, ktorego dana podroz dotyczy.

Wykonawca poinformuje bezzwlocznie drogg mailowg podrozujacego i Zamawiajacego o
wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanych podrézy.

W dniu wykopu biletu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania Zamawiajacego, ze tego
dnia uptywa termin wykupu rezerwacji.

Wykonawca w momencie zakup, potwierdzonych rezerwacji ptaci za bilety z wtasnych srodkow.
Wykonawca jest zobowiazany do przekazania faktury wskazanej jednostce Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dokonuje platnosci na rzecz Wykonawcy w terminie 30 dni kalendarzowych od
daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury. Faktury beda
dostarczane w wersji papierowej lub elektronicznej — zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje sig¢ do bezptatnego dostarczenia biletow do Zamawiajgcego nie poznie]
niz 24 godziny przed rozpoczgciem terminu podrézy. Bilety beda dostarczane drogg mailows,
chyba ze przewoznik nie akceptuje biletow elektronicznych, w takim przypadku Wykonawca
zobowigzuje si¢ do dostarczenia biletow w formie papierowej. W sytuacji wyjatkowej,
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia biletdw, w terminie krotszym niz 24 godziny ale
nie pdzniej niz w terminie pozwalajagcym na rozpoczecie podrdézy w wyznaczonym terminie i
miejscu.

W szczegolnych przypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/dw,
z zastrzezeniem, ze sposob ten umozliwi rozpocz¢cie podrozy w wyznaczonym terminie i
miejscu. O formie wystawienia biletu decydowac bedzie Zamawiajacy.

Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego, a Wykonawca nie jest upowazniony do wprowadzania w nim zmian.
Wykonawca posredniczy we wszelkich sprawach reklamacyjnych dotyczacych nieprawidtowosci
wustugach przewoznikdw lotniczych, kolejowych, autobusowych (sktadane w imieniu
Zamawiajgcego ewentualnych odwotan i reklamacji do przewoznikéw, monitorowanie przebiegu
procesu reklamacyjnego oraz poinformowanie Zamawiajacego o jego wyniku).

W przypadku zwrotu biletu z powodu odwotania wyjazdu Wykonawca realizuje zwrot czesci
zaptaconej kwoty zgodnie z warunkami zastosowanej taryty. Zwrot tej kwoty powinien nastgpic
w ciggu [0 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu, na podstawie faktury korygujace;j.
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W przypadku zwrotu biletéw kolejowych w formie papierowej z powodu odwotania wyjazdu
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu tych biletow do 12 godzin przed datg planowanego
odjazdu pociggu.
Za zwrot niewykorzystanych przez Zamawiajacego biletow, a takze za dokonanie przez
Zamawiajacego zmian trasy, termindéw oraz innych warunkow podrézy, Wykonaweca nie obciagzy
Zamawiajacego wilasna optatg transakcyjng chyba, Zze zmiana warunkéw podrézy spowoduje
koniecznos¢ wystawienia nowego biletu.
Procedury opisane w punktach 24-27obejmuje wszystkie rodzaje biletéw w komunikacji
zagranicznej, bedgcej przedmiotem zamdwienia.
Ustugi Swiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamowienia muszg spetniac standardy
IATA (Migdzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie sprzedazy
biletow lotniczych
Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia i przekladania w Biurze Wspotpracy
Miedzynarodowej Zamawiajgcego miesiecznych raportow sprzedanych biletéow — dotyczy
réwniez innych ustug bedacych przedmiotem umowy. Raporty beda przekazywane droga
elektroniczng w formacie excel.
Wykonawca rozlicza z Zamawiajgcym koszty obstugi zgodnie z ofertg przetargowa.
Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu dokonywanie zamowien ustug droga elektroniczng.
Szacunkowe zapotrzebowanie na bilety:
a) gtdwne kierunki lotow zagranicznych: Niemcy, Wiochy, Hiszpania, Belgia, Wielka Brytania,
Czechy, USA —ok. 590 biletow lotniczych na rok.
b) Glowne kierunki przejazdow kolejowych i autokarowych zagranicznych:
Czechy, Austria, Stowacja — ok. 120 biletow kolejowych i biletow autokarowych na rok;
¢) Podane wyzej kierunki potaczen lotniczych, kolejowych i autokarowych jak i ilosci biletow
w sg orientacyjne i niezobowiagzujace.

. Wykonawca zobowigzany jest skicrowaé do realizacji zamowienia minimum | konsultanta

dedykowanego do wytacznej obstugi Zamawiajgcego w ramach zawartej umowy.

IL. REZERWACJA [ SPRZEDAZ MIEJSC NOCLEGOWYCH W HOTELACH W
ZAGRANICA.

Do zadan Wykonawcy nalezy wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji miejsc noclegowych w
hotelach za granica wraz z dostarczeniem vouchera na dang rezerwacje hotelowa droga
elektronicznag lub w wersji papierowej do siedziby Zamawiajacego lub miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego.

Zapewnienie mozliwosci bezplatnej rezerwacji, bezpfatnej zmiany lub anulowaniu rezerwacji
ustugi hotelarskiej/ noclegowej przed uptywem wygasniccia rezerwacji,

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonania rezerwacji pokoi hotelowych/miejsc noclegowych
wedtug wytycznych przekazywanych przez Zamawiajagcego (Zamawiajgcy kazdorazowo okresli
szezegdtowe wymagania co do lokalizacji, ceny i standardu hotelu).

W przypadku braku miejsc we wskazanym przez Zamawiajgcego hotelu i w okreslonym
standardzie Wykonawca zobowigzany jest do wskazania alternatywnych propozycji
hoteli/rezerwacji pokojowych wraz z aktualng wyceng.

Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie dokona¢ rezerwacji miejsc hotelowych
z wylaczeniem opcji sniadan.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do rezerwacji hotelu za granica z uwzglednieniem limitéw na

noclegi okreslonych dla poszczegdlnych pafstw, zawartych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i

Polityki Spofecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci przyshugujacych

pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z

tytutu podrézy stuzbowej (Dz.U.2013.167) oraz wszystkie akty zmieniajace.

Zamawiajgcy bedzie sktadat zamowienie na rezerwacje hotelowa droga mailows, na adres

wskazany przez Wykonawce.

Doradztwo w zakresie najdogodniejszej lokalizacji, ceny i klasy hotelu. Przedstawienie co

najmniej trzech wariantow hoteli/miejsc noclegowych do wyboru w terminie 3 godzin od

momentu wystania zapytania o rezerwacje.

Wykonawca bedzie zobowiazany do przestania co najmniej 3 propozycji hotelowych,

zawierajacych szczegdtowe informacje tj.

a. nazwa i adres hotelu,

b. standard hotelu,

c. odlegtos¢ od wskazanego miejsca spotkania lub lotniska,

d. daty, w ktorej mozliwa jest bezkosztowa anulacja rezerwacji,

e. cena noclegu (wraz ze wszystkimi optatami, np. optata city TAX), informacja czy miesci sie
ona w limicie hotelowym,

Po akceptacji w/w informacji przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego

dokonywanie rezerwacji i wykupu miejsc w terminie 2h od decyzji, poinformowanie

Zamawiajacego (droga elektroniczng) o szczegdtach wykupionej ustugi.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zmiany rezerwacji w zakresie zmiany terminu, osoby

korzystajgcej z hotelu. Zmiana taka nie moze wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami dla
Zamawiajacego jesli zmiana zostata zgloszona przed uptywem terminu bezkosztowej anulacji
hotelu.

. Rezerwacje noclegéw w hotelach bedg realizowane po najnizszych cenach jakie moze uzyska¢é

Wykonawca za podrednictwem systeméw rezerwacyjnych lub na podstawie uméw jakie
Wykonawca zawiera z hotelami, czy tez bezposrednio we wskazanych przez Zamawiajgcego
hotelach.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do optacenia potwierdzonych rezerwacji ze $rodkdw wtasnych .
. Wykonawca jest zobowiazany do przekazania faktury wskazanej jednostce Zamawiajacego.

Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci na rzecz Wykonawcy w terminie 30 dni kalendarzowych od
daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury. Faktury przekazywane
sg w wersji papierowej na adres Zamawiajacego.

. Wykonawca zapewnia posrednictwo we wszystkich sprawach reklamacyjnych, dotyczacych

niezgodnej z zamowieniem ustugi hotelarskie. W razie nie spetnienia przez zarezerwowany hotel
warunkéw okreslonych w zamdéwieniu, Wykonawca zapewni hotel w tym samym terminie, w
wyznaczonej wezesniej klasie i dogodnej lokalizacji za zwrotem roznicy w cenie (§wiadczenie
zastgpcze). Zamawiajacy moze nie wyrazi¢ zgody na $wiadczenie zastepcze i zrezygnowac z
ustugi bez obowigzku zapfaty jakichkolwiek kosztow.

. Szacunkowe zapotrzebowanie na ushugi hotelarskie:

a. Hotele zagraniczne: gtownie Niemcy, Stany Zjednoczone, Belgia, Wielka Brytania,
Czechy — ok. 50 noclegéw na rok.
b. Podane wyzej miejsca i ilosci noclegdw sg orientacyjne i niezobowigzujace.
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III. DOKONANIE ZAKUPU UBEZPIECZENIA NA CZAS PODROZY
SEUZBOWYCH.

Wykonawca sprzedaje Zamawiajacemu polisy ubezpieczeniowe podrdzy zagranicznych w

okresie catego pobytu i podrdzy (samochdd, pocigg, samolot) od KL i NNW wg zgloszen na

[S]

ubezpieczenie przekazanych drogg elektroniczng, ptatne za osobodni.
Dokonanie zakupu ubezpieczenia na czas zagranicznych podrdzy stuzbowych:

a) Zakup polis ubezpieczeniowych obejmujgcych koszty leczenia i pomoc w podrdzy. nastepstw

nieszcze¢sliwych wypadkdw i ubezpieczenia bagazu

b) Polisy bedg zamawiana kazdorazowo i nalezy je potwierdzi¢ przy kazdej zleconej ustudze w

terminie nie pézniej niz na 24 godziny przed planowym terminem rozpoczecia podrozy.

o}
J.

Szacunkowe zapotrzebowanie na ubezpieczenie na kazdy dzien wyjazdu okoto 9000 dni

wyjazdowych (kraje Unii Europejskiej i reszty $wiata). Podane wyzej zapotrzebowanie jest
orientacyjne i niezobowigzujace.

[\

IV.  WYMAGANIA DODATKOWE.

Wykonawca zapewni dedykowana liczbe 0sob do wytacznej obstugi niniejszego zamdéwienia
oraz czynnej linii telefonicznej i adresu e-mail dla kontaktow z pracownikami
Zamawiajgcego w trakcie realizacji umowy, w godzinach pracy Zamawiajacego tj. 8:00 do
16:00 w dni robocze.

Wykonawca obowigzany jest wskaza¢ Zamawiajagcemu numer alarmowy, pod Kktory
Zamawiajacy bedzie mogt zgtaszaé sprawy nagle, w szczegdlnosci takie jak: anulowanie
samolotu, brak rezerwacji hotelowej, brak optaty, 7 dni w tygodniu 24h na dobe.

W
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Zalgcznik nr 1 do SWZ — wzér formularza ofertowego

NR SPRAWY: SZP.250.17.2025

Pelna nazwa Wykonawcy

Konsorcjum

Bankowe Biuro Podrozy TravelBank Sp. z o.0. (LIDER Konsorcjum)
eTravel S. A. (Partner Konsorcjum)

NIP/PESEL, KRS/CEIDG

NIP 5260210949 (LIDER Konsorcjum)
KRS 0000130137 (LIDER Konsorcjum)

NIP 5213614786 (PARTNER Konsorcjum)
KRS 0000394089 (PARTNER Konsorcjum)
Dokiadny adres (siedziba Wykonawcy)

Al Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

(LIDER [ PARTNER)

Telefon / e-mail

Tel 728 832 987,22 48 33 258

e-mail: abl@travelbank.com.pl

Dziatajgc w imieniu wymienionego powyzej wykonawcy(éw) oferuje(emy) realizacje na rzecz
zamawiajacego zamowienia publicznego na:

| Kompleksowa obsluga podrézy zagranicznych dla SGGW

OSWIADCZAM(Y), ZE:

I, zapoznatem sig z trescig SWZ dla niniejszego zamoOwienia,
2. akceptuje w pelni i bez zastrzezen postanowienia: SWZ oraz wzoru umowy dla niniejszego
zamoOwienia, wyjasnien do SWZ oraz jej zmian,

L. Wysokosé oplaty transakeyjnej Wykonawey

Lp. | Rodzaj ustugi Liczba Cena jednostkowa oplaty | Stawka Wartos¢ VAT | Wartos¢ bruttfo
biletow/ transakcyjnej za VAT % PLN PLN
rezerwacji rezerwacje biletow

hoteli na rok | (lotniczych, kolejowych,
autobusowych) oraz
hoteli. W tym: prowizja,
koszt wystawienia i
dostarczenia biletu

netto [PLN]
1. Wystawienie 500 10,00 PLN 0,00% 0,00 PLN 10,00 PLN
biletéw
lotniczych -
Europa




2. Wystawienie 90
biletow
lotniczych —
Swiat

10,00 PLN

0,00 %

0,00 PLN

10,00 PLN

3. Wystawienie
biletow
zagranicznych
biletow
kolejowych i
autobusowych

120

10,00 PLN

0,00 %

0,00 PLN

10,00 PLN

4. Rezerwacja 50
hoteli
zagranicznych

8,00 PLN

23,00%

1,84 PLLN

9,84 PLN

RAZEM CENA OFERTOWA
W OKRESIE ROCZNYM (12 miesiecy)

7 500,00 PLN

92,00 PLN

7 592,00 PLN

CENA OFERTOWA — LACZNA KWOTA
WYNAGRODZENIA ZA WYKONANIE
CALOSCI PRZEDMIOTU

ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

W OKRESIE TRZYLETNIM ( 36 miesi¢cy)

22 500,00 PLN

276,00 PLN

22 776,00 PLN

II. Cena polisy

Lp. Rodzaj ustugi

Liczba
osobodni
na rok

Cena polisy za
osobodzien
nettow 71

Stawka
VAT %

Wartos¢
VAT w 7

Cena polisy za
osobodzien
bruttow 74

Polisy ubezpieczeniowe —
Europa (stawka
ubezpieczeniowa/dzien) PLN.
l Przy zatozeniu, ze suma
ubezpieczenia dla KL min
500 000,00 PLN

dla NNW min 75 000 PLLN

6000

8,90 zt ZW.

0,00 zt

8,90 zt

Polisy ubezpieczeniowe — Swiat
(stawka ubezpieczeniowa/dzien)
PLN. Przy zalozeniu, ze suma
ubezpieczenia dla KL min

500 000,00 PLN

dla NNW min 75 000 PLN

3]

3000

11,90 zt ZW.

0,00 zt

11,90 zt

RAZEM CENA OFERTOWA
W OKRESIE ROCZ NYM (12 miesigey)

CENA OFERTOWA ~ EACZNA KWOTA
WYNAGRODZENIA ZA WYKONANIE
CALOSCI PRZEDMIOTU

ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

W OKRESIE TRZYLETNIM (36 miesigcy)

89 100.00 zt

267 300,00 zt

0,00 zt

0,00 zt

89 100,00 zI

267 300,00zt




Calkowita cena oferty (maksymalna wartosé¢ zobowigzania Zamawiajgcego) wynosi:

22 776,00 zt (stownie: dwadziescia dwa tysigce siedemset siedemdziesigt sze$é ztotych i zero groszy)
(nalezy wpisaé lgczng kwote wynagrodzenia brutto 7 tabeli dot. kryterium Wysokosé oplaty
transakcyjnej Wykonawcy - za okres 36 miesigcy)

+ 267 300,00 zt (stownie: dwiescie szes¢dziesigt siedem tysiecy trzysta ztotych i zero groszy)
(nalezy wpisaé lqczng kwote wynagrodzenia brutto 7 tabeli dot. kryterium — Cena polisy za
okres 36 miesigcy)

+ 5331 100,00 zt brutto* (stownie: pig¢ milionow trzysta trzydziesci jeden tysigcy sto ziotych
11/100).

*(Wyjasnienie) - jest to kwota wydatku (pula przeznaczona przez Zamawiajacego) jaki moze
przeznaczy¢ Zamawiajacy za samg cene zamawianej ustugi/biletu — bez ww. kosztéw

transakcyjnych - kupowanych w ramach realizacji umowy w okresie 3-letnim).

[11. Liczba konsultantow dedvkowanych do wylacznej obslugi Zamawiajacego

Oswiadczam, ze do wylgcznej obstugi Zamawiajacego dedykuje:
123 konsutantdéws
2) 4 5]5515”“5”5’ %
I-6-T-konsultantédwt
4) 8 Q k@ﬁs”l%aﬁté‘“*

5) 10 i wigcej konsultantow*
* - zaznaczy¢ wlasciwe, badz przekresli¢ niewlasciwe. W przypadku braku zaznaczenia,
badz niejednoznacznego wykreslenia, albo zaznaczenia kilku ww. opcji, oferta

Wykonawey otrzyma 0 pkt w tym kryterium.

V. Czas oczekiwania na przedstawienie ofertv na polaczenie lotnicze, kolejowe,

autobusowe po przeslaniu zapvtania

Oferuje¢ czas oczekiwania na przedstawienie oferty od przyjecia zapytania: do 30 minut*
(nie wigcej niz 2 godziny)

* - przekresli¢ niewlasciwe. W przypadku braku zaznaczenia, bygdZ niejednoznacznego
wykreSlenia, albo wpisania warto$ci w sposéb niejednoznaczny, oferta Wykonawcey
otrzyma 0 punktéw w tym kryterium.

sktadam(y) niniejszg oferte we—wlaspym—imienin / jako wykonawca w ofercie
wspolnej (wybraé wlasciwe),

(OS]

Oswiadczam, iz jestem zwigzany ofertg do terminu wskazanego w SWZ.

5. Oswiadczam. iz podany w mojej ofercie adres e-mailowy jest wlasciwy do
komunikowania si¢ z Zamawiajgcym.

6. Oswiadczam, ze

a) wypeklitem cigzace na mnie jako Administratorze danych osobowych w
rozumieniu RODO obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14

(9%)




RODO) wobec 0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego
w niniejszym postepowaniu

b) wszelkie dane osobowe wskazane przeze mnie w tresci jakichkolwiek
dokumentéw zlozonych w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu pozyskatem i przetwarzam zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

7. Oswiadczam, ze zobowigzuje si¢ do przekazania w imieniu Zamawiajacego
wszystkim osobom, ktorych dane osobowe udostepnitem Zamawiajgcemu w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w prowadzonym postepowaniu
oraz w zwigzku z zawarciem umowy i jej realizacja, informacji, o ktorych mowa w
art. 14 RODQO, chyba, ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wiaczen, o ktdrych
mowa w art. 14 ust. 5 RODO oraz na etapie ubiegania si¢ o udzielnie zamdwienia
publicznego zobowigzuje si¢ skfada¢ Zamawiajagcemu stosowne oswiadczenie o
wypelnieniu wyzej wskazanego obowigzku, a na etapie zawarcia i realizacji umowy
zobowigzuje si¢ kazdorazowo poinformowad Zamawiajacego o wypelnianiu tego
obowigzku.

8. Oswiadczam, ze wybdr naszej oferty bedzie/nie bedzie** prowadzit do powstania

u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od
towarow i ushug w mysl art. 225 ustawy Pzp.

**niepotrzebne skreslic. Jesli ten punkt nie zostanie wypelniony przez Wykonawce,
Zamawiajgcy uznaje, ze wybor oferty Wykonawey nie bedzie prowadzil do powstania
u Zamawiajgeego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od
towarow i ustug w mysl art. 225 ustawy Pzp. W przypadku, zaznaczenia, ze wybor
oferty bedzie prowadzil do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
wykonawca obowigzany jest wskazac: _

- nazwe (rodzaj) towaru lub uslugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzily
do powstania obowigzku podatkowego,

- wskazania wartosci  towaru lub uslugi objetego obowigzkiem podatkowym
zamawiajgcego, bez kwoty podatku,

- wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, ktora zgodnie z wiedzg wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

9. Informuje, iz prowadzona dzialalnos¢ klasyfikuje si¢ jako:
Mikroprzedsiebiorstwo/Male  przedsicbiorstwo/Sreduie przedsi¢biorstwo
(niepotrzebne skresli¢). Informacja niezbedna do celow statystycznych Urzedu
Zamodwien Publicznych zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej.

Mikroprzedsiebiorstwo - przedsi¢biorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0sob i ktérego roczny
obrdt lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EURO.

Male przedsi¢biorstwo — przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 0sob i ktérego roczny
obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EURO.

Srednie przedsi¢biorstwo - przedsigbiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsigbiorstwem ani matym
przedsigbiorstwem i ktére zatrudnia mniej niz 250 0s6b i ktorego roczny obrot nie przekracza 50
milionéw EURO lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow EURO.

10. PODWYKONAWCY:




Oswiadczam, ze':
a) przedmiot zamowienia wykonamy sitami whasnymi;
b) powierzymy nastepujacym podwykonawcom realizacje nastgpujacych czgsci zamowienia:
Czgs¢ (zakres) przedmiotu zamowienia
powierzony podwykonawcy
NIE DOTYCZY NIE DOTYCZY

L.p. | Nazwa (firma) podwykonawcy

¢) powotujemy si¢ na zasoby nizej wymienionych podmiotéw w celu wykazania spetnienia
warunkow udziatu w postgpowaniu, o ktorych mowa w SWZ, na zasadach okreslonych
wart. 118 ustawy Pzp.

Lp. | Nazwa (firma) podwykonawcy Udostepnione zasoby
NIE DOTYCZY NIE DOTYC'ZY

11. Niniejszym wskazuje, iz nastepujgce informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa

w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 i 1649):

L.p. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji

Nie dotyczy

Do oferty dotgczamy:

Wadium

JEDZ (Lider)

JEDZ (Partner)

Oswiadczenie — Zatacznik nr 11 do SWZ (Lider)

Oswiadczenie — Zatacznik nr 11 do SWZ (Partner)

Oswiadczenie wykonawcéw ubiegajacych sie wspdinie o zamowienie
Wopis do rejestru OTiIPUNPUT {Lider)

Whis do rejestru OTiPUNPUT (Partner)

Umowa Konsorcjum

0 % Nk wWwN e

_
=]

. Petnomocnictwo dla Lidera

. Petnomocnictwo dla A. Banaszek
. KRS (Lider)

. KRS (Partner)

Signed by /
Podpisano przez:

=
N

Agnieszka
Barbara Banaszek

[,
w

7 Date / Data:
2026-01-07 17:05

Warszawa, dn. 07.01.2026 .

! Niepotrzebne skreslic. W przypadku nie skreslenia ktorej$ z pozycji i nie wypeienia tabeli w pozygji b) lub ¢) -
Zamawiajacy uzna, odpowiednio, ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢ wykonania zadnej czesci zamdwienia
podwykonawcom i Wykonawca nie polega na zasobach podwykonawcy (innego podmiotu) w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postgpowaniu, o ktérych mowa w SWZ.

N




Rektor s,

" Did ™
Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskicgo %-!*“;’;
w Warszawie "%GG o

Szkota Gtowna
Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie

ul. Nowoursynowska 166
02-787 Warszawa

+48 225931010
rektor@sggw.edu.pl
www.sggw.pl

Warszawa, dn. 27.01.2026r.

rawy: SZP.250.17.2025

DA-ZP/ 27 12026

Konsorcjum

Bankowe Biuro Podrézy

TravelBank Sp. z o .0. (LIDER Konsorcjum)
eTravel S. A. (Partner Konsorcjum)

Dot. postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pod
nazwa: »KOMPLEKSOWA OBSLUGA PODROZY
ZAGRANICZNYCH DLA SGGW™ .

Zamawiajacy Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie dziatajac
na podstawie art. 223 ust. 2 pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzesnia z 2019 r — Prawo
zamdéwien publicznych (tj. Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.) - dalej: ,ustawa Pzp”,
zawiadamia o poprawieniu w Paristwa ofercie oczywistych omytek
rachunkowych z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek wedtug ponizszego wyszczegdlnienia:

W zataczniku nr 1 do SWZ —formularz ofertowy.

Tabela | - wysokosc opfaty transakcyjnej wykonawcy,

- poz. 1 —-kolumna ,Wartos¢ brutto PLN" z 10.00 zt na 5 000,
- poz. 2 - kolumna ,Wartos¢ brutto PLN" z 10,00 na 900,

- poz. 3 - kolumna ,Wartosc¢ brutto PLN" z 10,00 na 1 200,

- poz. 4 - kolumna ,Wartos¢ brutto PLN" z 10,00 na 492

Rektor
Szkoty Giéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
prof. dr hab. Michat Zasada

/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/




Zalgcznik nr 3 do umowy — Wzér protokolu odbioru ustugi

SZP.250.17.2025

DOTYCZY UMOWY NR [/ /

Na dzien ................ wykonano dla Szkoty Gldwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie nizej

wymienione zamowienie

LP. Zakres zamoéwienia Uwagi

Powyzsza ustuga zostata wykonana zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym zalgcznik
nrldoumowynr /  /

Zamawiajacy dokonat odbioru wszystkich wymienionych powyzej elementdw zamoéwienia.

(upowazniony pracownik Wykonawcy) (upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego)
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& Santander

GWARANCJA BANKOWA NR DOK1095GWB26WT

Warszawa, 13.03.2026 r.

Na rzecz:

Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
ul. Nowoursynowska 166

02-787 Warszawa (,Beneficjent”)

Zostali$my poinformowani, ze w pomiedzy Bankowym Biurem Podrozy TravelBank Sp. z o.o0., Al
Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa - jako Liderem konsorcjum oraz eTravel S.A, Al. Jerozolimskie 96,
00-807 Warszawa - jako Partnerem konsorcjum (tgcznie ,,Wykonawca”) a Beneficjentem zostanie zawarta
umowa, ktérej przedmiotem jest kompleksowa obstuga podrézy zagranicznych dla SGGW (,,Umowa”). Zgodnie
z Umowg Wykonawca powinien zapewni¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.

W zwigzku z powyzszym, my, Santander Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie, przy al. Jana Pawia Il
17, 00-854 Warszawa (,,Bank”), udzielamy niniejszej gwarancji (,Gwarancja”) oraz zobowigzujemy sie
nieodwotalnie i bezwarunkowo do zaptaty Beneficjentowi kazdej kwoty, do tgcznej maksymalnej wysokosci:

168 635,28 PLN (stownie: sto szes¢dziesiat osiem tysiecy szeséset trzydziesci pie¢ ziotych, 28/100)

w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Bank pierwszego zgdania zaptaty Beneficjenta zawierajgcego
zgdang kwote, numer Gwarancji oraz numer rachunku bankowego, na ktéry ma by¢ przekazana zgdana kwota,
wraz z oswiadczeniem stwierdzajgcym, ze: ,Wykonawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat zobowigzania
wynikajgce z podpisanej Umowy” (,,Zadanie zaptaty”).

W celu identyfikacji Zadanie zaptaty musi by¢ dostarczone do Banku w jeden z ponizszych sposobow:

1. w formie elektronicznej, na adres: roszczeniazgwarancji@santander.pl, z kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi osob uprawnionych do skiadania o$wiadczert woli w imieniu Beneficjenta, przy czym
w przypadku podpisania Zgdania zaptaty przez pethomocnikow, wraz z petnomocnictwami opatrzonymi
kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi osdb uprawnionych do sktadania oéwiadczer woli w imieniu
Beneficjenta,

2. za posrednictwem systemu SWIFT w formie kluczowanego komunikatu na adres: WBKPPLPP, w ktérym
bank Beneficjenta oswiadczy, ze podpisy na Zadaniu zaptaty zostaty ztozone przez osoby upowaznione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Beneficjenta i potwierdzi, ze przytoczyt w catosci tre$¢ Zgdania zaptaty
oraz posiada jego oryginat, ktéry niezwtocznie wysle na adres Banku,

3. w oryginale na adres: Santander Bank Polska S.A., Departament Obslugi Trade Finance i Kredytow,
al. Jana Pawla Il 17, 00-854 Warszawa wraz z oswiadczeniem banku Beneficjenta lub notariusza
potwierdzajacym, ze podpisy na Zadaniu zaptaty zostaty ztozone przez osoby upowaznione do skladania
o$wiadczen woli w imieniu Beneficjenta.

Zadania zaptaty mogg byé skutecznie skladane poczawszy od dnia podpisania Umowy do dnia 24.04.2029 r.
(,Termin waznosci”).

Zobowigzanie Banku z tytutu Gwarancji bedzie zmniejszane o kwoty zaptacone przez Bank w ramach
Gwaranciji.

Gwarancja wygasa automatycznie i catkowicie w przypadku:

1. uptywu Terminu waznosci, o ile do tego terminu Zadanie zaptaty nie zostanie dostarczone do Banku,

2. gdy dokonane przez Bank ptatnosci z tytutu Gwarancji osiggna kwote Gwarancji,

3. gdy przed uptywem Terminu waznosci Beneficjent dostarczy do Banku w sposéb okreslony w Gwarancji
jak dla dostarczenia Zadania zaptaty o$wiadczenie o zwolnieniu Banku ze wszystkich zobowigzan
przewidzianych w Gwarancji.

Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie. przy al. Jana Pawta |l 17 00-354 Warszawa. zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dia m. st. Warszawy w Warszawie. XII| Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000008723, NIP 896-000-56-73, REGON 930041341, o kapitale zakladowym i wplaconym 1 021 893 140 2




Wierzytelnosci objete Gwarancjg nie mogg by¢ przeniesione na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Banku
wyrazonej w formie pisemnej. W przypadku wyrazenia zgody przez Bank na przeniesienie wierzytelnosci
z tytutu Gwarancji, cesja bedzie mogta by¢ dokonana tylko wraz z przeniesieniem wierzytelno$ci zabezpieczonej
Gwarancja, a o dokonanych przelewach Beneficient (w tym kazdy kolejny cedent) jest zobowigzany
poinformowa¢ Bank w sposob przewidziany w Gwarancji jak dla ziozenia Zadania zapfaty.
W powiadomieniu musi znalez¢ sie potwierdzenie przeniesienia wierzytelnosci z Gwarancji w catosci i tgcznie
z wierzytelnoscig zabezpieczong Gwarancjg.

Gwarancja podlega prawu polskiemu, ewentualne spory bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby
Banku.

SANTANDER BANK POLSKA S.A.

Elektronicznie podpisany przez
Wioletta Czerska
2026.03.13 13:45:51 +01:00

Elektronicznie podpisany przez
Agnieszka Kubaszewska
2026.03.13 14:21:21 +01:00

Dokument zostat sporzadzony w formie elektronicznej i opatrzony kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi weryfikowanymi przy pomocy
kwalifikowanych certyfikatéw, zgodnie z ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. ,0 usfugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej” (Dz.U. z

2024 r. poz. 1725 z péZn. zm.). Lista petnomocnikdw Banku znajduje sie na stronie internetowej Banku: www.santander.pl/feqwarancie
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Konsorcjum Spétek dnia 22.12.2025r.
Bankowe Biuro Podrézy Travelbank Sp. z o. o.
i eTravel S.A.

PELNOMOCNICTWO
Dziatajgc w imieniu:

Spotki Bankowe Biuro Podrézy Travelbank Sp. z o. o. z siedzibg: Al. Jerozolimskie 96,
00-807 Warszawa, KRS Nr 0000130137, NIP: 526-02-10-949

oraz

Spotki eTravel S.A. z siedziba: Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa, KRS Nr
0000394089, NIP: 521-36-14-786

ubiegajacych sie wspolnie o udzielenie wskazanego nizej zaméwienia publicznego
i wyrazajgcych niniejszym zgode na wspdlne poniesienie zwigzanej z tym solidarnie
odpowiedzialno$ci na podstawie art. 445 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r — Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1630 ze zm.) zwanych tacznie ,Wykonawcami”

ustanawiamy

Bankowe Biuro Podrozy , Travelbank” Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie Petnomocnikiem
w rozumieniu art. 58 ust. 2 Prawa zamoéwien publicznych i udzielamy petnomocnictwa do
reprezentowania wszystkich wykonawcow, jak réwniez kazdego z nich z osobna,
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego przez Szkofe Gfowna
Gospodarstwa Wiejskiego z zastosowaniem procedury, o ktorej mowa w art. 139 p.z.p.,
tj. tzw. odwrdconej kolejnosci oceny pn.: ,,Kompleksowa obstuga podrézy zagranicznych
dla SGGW” (dalej zwanego Postepowaniem).

Niniejsze petnomocnictwo obejmuje w szczegdlnosci umocowanie do:
a)  podpisania i ztozenia w imieniu wykonawcow oferty;

b)  sktadania w imieniu wykonawcéw w toku postepowania wszelkich oswiadczen
i dokonywania czynno$ci przewidzianych przepisami prawa oraz skfadania innych
o$wiadczen w zwigzku z postepowaniem, w tym zadawania pytan, sktadania wyjasnien
dotyczacych tresci oferty oraz innych dokumentéw sktadanych przez wykonawcéw
w zwigzku z postepowaniem;

~,




C) wnoszenia w imieniu wykonawcow przystugujacych im w postepowaniu Srodkow
ochrony prawnej jak réwniez ztozenia oswiadczenia o przylaczeniu do odwotania
ztozonego przez innego wykonawce w postepowaniu;

d) wnoszenia w imieniu Wykonawcow pism procesowych w postepowaniu przed
Prezesem Urzedu Zamowien Publicznych, Krajowg lzbg Odwotawczg przy Prezesie
Urzedu Zamowien Publicznych oraz Sadem Okregowym;

e) reprezentowania Wykonawcow na posiedzeniu i na rozprawie przed Krajowa lzba
Odwotawczg przy Prezesie Urzedu Zamowienn Publicznych oraz przed Sadem
Okregowym;

f) podpisania w imieniu wykcnawcdw umowy z zamawiajgcym,.

Petnomocnictwo zostaje udzielone na czas nieokreslony i pozostaje wazne i skuteczne do
chwili jego odwotania.

Petnomocnik jest niniejszym uprawniony do samodzielnego dziatania w imieniu
Wykonawcow we wskazanym wyzej zakresie oraz do udzielania dalszych pethomocnictw.
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